PEP Fulfillment Study

April 2009
4/2/2009 4/5/2009 4/9/2009
#HH| Req |Prov| % |#HH|Req |Prov| % |#HH|Req [Prov| %
Total Guest Visits] 55 15 49

toilet paper 43| 41 28| 68] 13| 13| 10| 77] 45| 44| 39| 89
kleenex " 44| 42 40| 95| 14 14 0 0] 44| 43 9] 21
laundry soap 43| 41 41] 1000 13| 13| 13| 100] 42| 41| 40| 98
dish soap 39| 38 36| 95| 13| 13| 12| 92] 39| 38| 38| 100
all-purpose cleaner 31 29| 29| 100f 12| 12| 12| 100] 36| 35 32 91
glass cleaner 26| 24| 24| 100 11| 11| 11| 100f 30| 29| 29| 100
scouring cleanser " 36[ 34 1 3] 13 13| 12| 92 38| 37 2 5
paper towels 1 48 46 9 20] 14 14 3| 21)] 44 43 1 2
garbage bags " 36 34 5( 15 13| 12 13| 108} 37| 36 0 0
Incontinence pads " 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hair pick " 16| 32 0 0 6 8 7] 88] 21| 61 0 0
comb " 26| 40| 30[ 75 8| 18| 11| 61] 20[ 47| 45| 96
brush " 32| 56 5 9] 11| 20 2| 10] 30| 81 2 2
lip balm " 32| 56 21| 38] 11 21| 17| 81] 25| 89| 17| 19
dental floss " 33] 32 0 0] 10| 10 9] 90] 28| 27| 23| 85
nail clipper " 211 29 0 0 9 17| 12 71] 31| 84| 15| 18
emery board 24| 49| 48 98 7] 22| 18| 82] 25| 71| 71| 100
toothbrush (child's) 15| 32| 25| 78 6 16| 14| 88] 17| 31| 31| 100
toothbrush (adult) 31 48| 47| 98] 11| 19| 17| 89] 26/ 57| 57 100
razor (woman's) 27 32| 15| 47 11| 13| 11f 85] 30f 48] 41| 85
deodorant (woman's) 25| 28| 28| 1000 10| 12| 11 92] 32| 48| 31| 65
Q-tips 29| 28| 28 1001 12| 12| 12| 100f 34| 33| 32| 97
razor (man's) 241 29| 16| 55 11| 16| 14 88] 22| 30| 29| 97
deodorant (man's) 24| 27| 27| 100] 10| 15| 15[ 100] 30| 36| 23| 64
band-aids 36/ 35 30| 86] 13| 13 2| 15] 34| 33 0 0
adult diapers 1 1 1| 100 0 0 0 0 1 1 1| 100
soap 34| 33| 33| 1000 13| 13| 13| 100] 41| 40[ 39| 98
body wash 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
toothpaste 31] 30f 30 1000 13| 13| 12| 92] 32| 31| 30| 97
shaving cream 26| 24| 24] 1000 10| 10 8 80] 23| 22| 21| 95
body powder (adult) " 38[ 36 0 o] 12 12 0 0] 30 29 3| 10
skin lotion " 38| 37 34| 92] 11| 11 2| 18] 34| 33| 14| 42
first aid ointment n 28| 26 8] 31] 12 12 1 8] 27| 26 0 0
vaseline " 38| 36 0 0] 13| 13 1 8] 32| 31 0 0
tampons 18| 26| 24| 92 8| 10 8] 80] 20| 29| 29[ 100
sanitary pads 21| 28| 27| 96 6 9 6] 67] 25| 35| 34 97
pantiliners 13| 17| 17| 100 1 1 1] 100 20f 31| 29| 94
shampoo 33] 32 31| 97] 13| 13 2| 15] 36| 35| 12| 34
conditioner 33| 31 24| 77l 13| 13 1 8] 33| 31| 12 39
baby wipes 20| 20| 19 95 3 3 2| 67] 17| 16| 10( 63
diaper rash ointment 10 10 2| 20 3 3 0 0] 10 9 0 0
baby powder 12| 12| 12| 100 4 4 3 751 13| 12| 12| 100
baby lotion 13| 13| 13| 100 4 3 3| 1000 12| 11| 10f 91
baby shampoo 13| 13| 13| 100 4 3 3( 1000 12 11| 11| 100
diapers 14 17| 18| 106 3 5 3| 60] 12 11 9 82
pull-ups 8] 10 5[ 50 2 3 2| 67 5 4 3[ 75

Totals 1143| 694| 62.9 436| 282| 61.1 1369| 728| 57.4

*** indicates fulfillment rate <35%
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PEP Fulfillment Study

April 2009
4/16/2009 4/19/2009 4/23/2009
#HH| Req |Prov| % |#HH|Req |Prov| % |#HH|Req [Prov| %
Total Guest 66 24 64

toilet paper 52| 52| 51 98] 22| 22 22| 100] 52| 52 21| 40
kleenex 48| 48| 17| 35| 19| 19 1 5] 49| 49 3 6
laundry soap 48| 48| 47| 98] 21| 21| 20| 95] 53| 53| 49| 92
dish soap 49| 49 39| 80| 17| 17 3| 18] 50| 50| 23| 46
all-purpose cleaner 32 32 29[ 91 9 9 9 100f 31| 31| 22| 71
glass cleaner 291 29| 26| 90 8 8 8 100] 31| 31| 29| 94
scouring cleanser 50( 50( 10 20] 15| 15 1 71 39| 39 1 3
paper towels 61 61 58| 95| 21| 20 6] 30] 53| 52 2 4
garbage bags 47 45 7 16] 15| 15| 14| 93] 44| 43| 35[ 81
Incontinence pads 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hair pick 24 46 0 0 9] 21 1 5] 23| 48 0 0
comb 30| 60 4 7 7] 15| 12| 80] 22| 48 8| 17
brush 37| 67 0 0] 13| 28 0 0] 38| 75 0 0
lip balm 40| 75 2 3] 14| 34 2 6] 34 76 6 8
dental floss 31| 31 12| 39] 10[ 10 1| 10] 27| 26 2 8
nail clipper 34| 59 3 5| 11| 24 0 0] 40| 70| 15/ 21
emery board 23| 45| 47| 104 8] 17| 19| 112 26| 57 52| 91
toothbrush (child's) 16| 32| 33| 103 8 21| 16| 76] 19 30| 30| 100
toothbrush (adult) 33] 59 60| 102 9 13| 15| 115] 36( 70| 69| 99
razor (woman's) 28| 42| 41| 98] 16| 20 21| 105] 33| 46| 43| 93
deodorant (woman's) 32 48| 19| 40| 11| 13| 10| 77] 28| 39 13 33
Q-tips 44| 44 38| 86] 16/ 16 3| 19| 44| 44| 43| 98
razor (man's) 29| 34| 34| 100 11| 12| 14| 117] 39| 51 42| 82
deodorant (man's) 271 33| 20| 61 5 6 6 100] 32| 40| 19| 48
band-aids 41| 40 3 8] 12| 12 1 8] 36| 36 3 8
adult diapers 1 2 2| 100 0 0 0 0 0 0 0 0
soap 46| 46 45| 98] 14 14| 14| 100] 42| 42| 41| 98
body wash 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
toothpaste 34| 33| 33| 100 8 8 8| 100] 41| 41| 40 098
shaving cream 30| 30[ 26| 87 7 7 7] 100] 30| 29| 26/ 90
body powder (adult) 38[ 38 1 3] 15[ 15 2| 13] 38| 37 0 0
skin lotion 41| 41 6 151 14 14 1 71 36| 35 9] 26
first aid ointment 40| 40 0 0] 13| 13 0 0] 39| 38 4 11
vaseline 36| 36 1 3] 16| 16 1 6] 37 36 0 0
tampons 21| 32| 30[ 94 7 9 6] 67] 26/ 35| 25| 71
sanitary pads 201 30| 29 97] 11| 14| 15| 107] 29| 42| 37| 88
pantiliners 19| 29| 28| 97 7 8| 10| 125] 26| 36( 33| 92
shampoo 45| 45 22| 49 17| 17 4] 24| 43| 43| 23] 53
conditioner 46| 46 18| 39| 18| 18 1 6] 39 38| 21| 55
baby wipes 16/ 16| 15| 94] 11| 11 1 9] 22| 22| 22| 100
diaper rash ointment 8 8 7] 88 5 5 5[ 100f 11| 11| 11] 100
baby powder 9 9 8| 89 5 5 5( 100] 10( 10| 10| 100
baby lotion 171 16| 14| 88] 10( 10 8| 80] 14| 14 11| 79
baby shampoo 13| 12| 12| 100 5 5 5( 100] 13| 13| 12| 92
diapers 141 18] 17| 94 9| 10 11| 110F 14| 17| 17| 100
pull-ups 3 3 3| 100 4 4 4 100 7 8 8| 100

1430| 734| 58.8 524 258 56.4 1468| 762| 54.7

*** indicates fulfillment rate <35%
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PEP Fulfillment Study

April 2009
4/26/2009 4/30/2009 Total Counts
#HH| Req |Prov| % |#HH|Req |Prov| % |#HH|Req [Prov| %
Total Guest 40 58 371
toilet paper 34| 34| 10| 29| 45| 45| 38| 84| 306| 303| 219| 72
kleenex 33| 33 0 0] 46| 45 0 0] 297| 293| 70| 24
laundry soap 32| 32| 15| 47] 47| 45| 44| 98] 299| 294 269| 91
dish soap 33| 33 0 0] 46| 46| 37| 80] 286| 284| 188 66
all-purpose cleaner 23| 22| 17| 77] 30| 30| 30 100] 204| 200| 180| 90
glass cleaner 23| 22| 23| 105] 30| 30| 29| 97| 188| 184 179| 97
scouring cleanser 28| 28| 11| 39] 38| 36 0 0] 257 252 38 15
paper towels 33| 33 0 0] 52| 50 6] 12] 326| 319| 85 27
garbage bags 33[ 33 0 0] 45 44 0 0] 270 262 74| 28
Incontinence pads 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hair pick 11| 22 0 0] 28| 53 0 0] 138| 291 8 3
comb 18| 33 0 0] 30| 58 0 0] 161| 319| 110| 34
brush 23| 44 0 o] 42| 85 1 1] 226 456| 10 2
lip balm 29| 52 1 2] 41 82 0 0] 226| 485| 66| 14
dental floss 15[ 15 0 0] 37| 36 0 0] 191| 187 47| 25
nail clipper 27 49 0 0] 36| 57 0 0] 209| 389| 45| 12
emery board 14 30| 23| 77| 22| 46| 44| 96] 149| 337| 322 96
toothbrush (child's) 13| 24| 24| 100] 15| 25| 23| 92] 109 211| 196] 93
toothbrush (adult) 18| 29| 28| 97| 32| 57| 58| 102] 196| 352| 351| 100
razor (woman's) 22| 25| 23] 92] 34| 53| 50 94] 201| 279| 245| 88
deodorant (woman's) 20| 26 1 4] 36| 54 19 35] 194| 268| 132| 49
Q-tips 26| 26| 23| 88] 39| 38| 34| 89| 244| 241| 213| 88
razor (man's) 16| 22| 20| 91 30| 39| 36| 92] 182| 233| 205/ 88
deodorant (man's) 13| 22| 18| 82| 26| 39| 22| 56] 167| 218| 150( 69
band-aids 31| 31 27| 87] 45| 44| 40| 91] 248| 244| 106 43
adult diapers 1 1 0 0 0 0 0 0 4 5 4/ 80
soap 31] 31| 30 97] 39| 39 35| 90] 260| 258 250| 97
body wash 1 1 1| 100 0 0 0 0 2 2 1| 50
toothpaste 26( 25| 24 96| 39| 39| 36| 92] 224| 220 213| 97
shaving cream 19] 19| 17| 89] 28| 26/ 26[ 100] 173| 167| 155| 93
body powder (adult) 25| 25 2 8] 39 37 0 0] 235 229 8 3
skin lotion 24 23 5| 22] 36 35 4] 11| 234 229 75| 33
first aid ointment 201 19| 10f 53] 36| 33 1 3] 215| 207 24| 12
vaseline 24 24 1 4 39| 37 1 3] 235| 229 5 2
tampons 12 13| 12| 92] 22| 32 25 78] 134| 186| 159| 85
sanitary pads 201 25| 19 76} 18| 31| 16| 52| 150| 214| 183| 86
pantiliners 12| 11] 11| 100} 17| 26| 25| 96] 115 159| 154| 97
shampoo 34| 34| 20| 59| 47| 47| 16| 34] 268| 266 130| 49
conditioner 32| 32 0 0] 44| 43| 21| 49] 258| 252| 98 39
baby wipes 15| 15| 13| 87] 24| 24| 12| 50] 128| 127 94| 74
diaper rash ointment 10| 10 4 40| 16| 16| 12| 75| 73| 72| 41| 57
baby powder 13| 12 5 42 13| 13 3 23] 79| 77| 58| 75
baby lotion 10 10 0 0] 13| 13 2| 151 93| 90| 61| 68
baby shampoo 11] 11 4 36] 17 17 1 6] 88| 85| 61| 72
diapers 12| 13| 13| 100] 16| 16| 16| 100] 94| 107| 104| 97
pull-ups 11| 12 4] 33] 11| 11f 10| 91} 51| 55| 39| 71
932| 417| 48.7 1461| 624| 44.5 8763| 4499 56.3
Avg items/vis prov| 16
Avg items/vis req| 30

*** indicates fulfillment rate <35%
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